
Yukarıda bel�rt�len KAMPANYA koşullarını okuduğumu, anladığımı ve kampanya koşullarına uyacağımı,
İşbu taahhütnamede bel�rt�len kampanya �ptal� ve HİPERNET Abonel�k �ptal�nden doğacak ödemeler� 
�lk talepte, nakten/defaten herhang� b�r hüküm �dd�asına gerek kalmaksızın HİPERNET TELEKOMÜNİKASYON
BİLİŞİM SANAYİ ve TİCARET LTD. ŞTİ.'ne ödemey� gayr� kab�l� rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt eder�m. 

İş bu sözleşme; 2 sayfa ve 2 nüsha olarak tanz�m ed�lm�ş ve taraflarca �mza altına alınmıştır. Sözleşmen�n 1(b�r)
nüshası Aboneye elden tesl�m ed�lm�şt�r.



BAĞLANTI TÜRÜ: KABLOLU & KABLOSUZ İNTERNET  Yukarıda bel�rt�len ücretlere %20 KDV ve %10 özel �let�ş�m verg�s� 
dah�ld�r. Bel�rt�len verg� oranlarında yapılacak değ�ş�kler Kampanya f�yatına yansıtılacaktır. 

1- Taahhüt süres�nce geçerl� olan kampanyalı f�yat b�lg�ler� yukarıdak� tabloda yer almaktadır. Tabloda yer alan kampanyalı aylık ücretler 
taahhüt süres�nce geçerl�d�r. 
2- Kampanyaya ek olarak talep ed�leb�lecek modem k�ralama h�zmet� �ç�n tar�fen�ze ek tutar www.h�pernet.com.tr/ucretler sayfasında 
bel�rt�len şek�lded�r.     
3- Taahhüt süres�n�n tamamlanma tar�h�nden sonra k� dönemde abonel�k �ptal �şlem�n�n yapılmaması durumunda Güncel Kampanyasız 
tar�fe ve f�yatlar geçerl�d�r. Güncel tar�fe b�lg�ler� ş�rket�m�z�n www.h�pernet.com.tr adres�nde bulunmaktadır.  
4- Abonen�n HİPERNET ABONELİK SÖZLEŞMESİ'n� �mzalaması ve seç�len tar�feye göre �nd�r�ml� taahhüt kampanyasından yararlanması 
�ç�n HİPERNET İNTERNET 12 ay abonel�k taahhüdünde bulunması ve bu taahhüde uygun davranması gerekmekted�r.  
5- Taahhütde bulunan abone, (12 ay) olan �nd�r�m dönem�nde sadece kampanya kapsamında geç�şe açık olan üst paketlere geç�ş 
sağlayab�l�r. Abonen�n taahhüt ed�len paket�n alt paketler�nden b�r�ne geçme taleb�nde bulunması durumunda taahhüt şartları �hlal ed�lm�ş 
olur. Paket geç�şler�nde üst paket terc�hler� taahhüt �hlal� olarak görülmemekted�r. Abonen�n üst paket geç�şler�nde güncel �nd�r�m 
kampanyalarından yararlanma hakkı taahhüt süres�nce geçerl� olacaktır.  
6- Kampanyadan yararlanan aboneler aylık fatura tutarlarını her ay düzenl� ödemekle mükelleft�r. Abonen�n 3 (Üç) Ay süres�nce 
ödenmeyen fatura tutarlarına �st�naden HİPERNET, yasal �şlem başlatma ve abonel�k h�zmet�n�n �ptal�ne karar verme hakkına sah�pt�r.  
7- Nak�l talepler� www.h�pernet.com.tr/abonel�k-sozlesmes�-2 l�nk�nden �nd�r�lecek formun doldurulması, gerekl� evrakların Whatsapp 
(0224 234 29 29) veya ma�l �le (�nfo@h�pernet.com.tr) HİPERNET müşter� h�zmetler�ne �let�lmes� ardından 7(YEDİ) �ş günü �çer�s�nde 
gerçekleşt�r�lmekted�r. 
8- Taahhüt süres�nce h�zmet�n nakl� durumlarında www.h�pernet.com.tr/ucretler adres�nde bulunan nak�l ücret�, �çer�s�nde bulunulan ayın 
faturasına yansıtılacaktır. Tekn�k serv�s h�zmet� ver�lmes� durumunda ver�len serv�s h�zmet�n�n �çer�k ve kapsamına göre ücretlend�rme 
yapılarak �çer�s�nde bulunulan ayın faturasına yansıtılacaktır. Alt yapı olmayan bölgelere yapılan nak�l talepler�nde Abone taahhüt �hlal� 
yapmış sayılmayacak sadece www.h�pernet.com.tr/ucretler adres�nde bulunan akt�vasyon bedel� tutarından sorumlu olacaktır. 
9- İnternet h�zmet�n�n dondurma �şlem� (12 ay) taahhüt süres� �çer�s�nde 60 (altmış) gün �le sınırlandırılmıştır. Abonel�k dondurma ücret� 
www.h�pernet.com.tr/ucretler kısmında bel�rt�len tutarlardadır. Dondurulan h�zmet süres� kadar gün taahhüde eklenerek taahhüt süres� 
ötelen�r.  
10- (12 ay) Taahhüt süres� �ç�nde abonen�n HİPERNET İNTERNET HİZMETİ'n� ve abonel�ğ�n� b�t�rmek �stem� durumunda kampanya 
süres�nce almış olduğu �nd�r�m tutarları aboneye sağlanan c�haz ve d�ğer faydaların bedeller�n�n tahs�l ed�lmem�ş kısmı aboneye fatura 
ed�lecekt�r. HİPERNET'�n taahhüt kapsamında tahs�l edeceğ� bel�rlenen h�zmet bedel�n�n henüz tahakkuk etmem�ş kısmının toplamı bu 
tutardan düşük olması durumunda düşük olan tutar aboneden tahs�l ed�lecekt�r. Ek olarak varsa bağlantı ücret�n�n, satılan taks�tl� 
c�haz/serv�s/ürünler�n kalan taks�tler�n tamamı ayrıca tahs�l ed�lecekt�r.  
11- H�pernet Telekomun�kasyon, yıllık TÜFE (Tüket�c� F�yat Endeks�) (B�r öncek� yılın aynı ayına göre değ�ş�m) ve/veya b�r öncek� aya göre 
TCMB euro efekt�f satış kurunda %10 (yüzde 10) ve üstünde artış olması durumunda Müşter� �le görüşmelere başlayab�lecek ve en az 1 ay 
önces�nden ücretlemede yapab�leceğ� değ�ş�kl�ğ� b�ld�recekt�r. 
12- Abone �ş bu kampanya ve abonel�kten vazgeçme taleb�n� HİPERNET ABONELİK SÖZLEŞMESİ'nde geçen şek�lde yazılı olarak 
H�pernet'e �letmekle yükümlüdür.  


